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APISOL, S.A. ha implantado y mantiene un sistema de gestiéon de inocuidad alimentaria basado en los
requisitos del estandar de Seguridad Alimentaria IFS Food y un sistema de Gestion Medioambiental
basado en la Norma ISO 14001 para sus actividades de

“Elaboracidn, Envasado y Comercializacion de miel y polen”

El sistema de gestidn tiene como finalidad la garantia de seguridad en los productos de APISOL, S.A,,
gracias al cumplimiento de todos los requisitos, tanto los especificados por el cliente como los legales y
necesarios para asegurar la seguridad en la produccién, la autenticidad del producto y la prestacién del
servicio. Consciente de la importancia del medio ambiente y de que las actividades que desarrolla
pueden llegar a alterarlo, ha establecido su Politica de Seguridad Alimentaria y Gestién Medioambiental.

Ademads, con la ayuda y la supervisiéon de Halal Food & Quality (HFQ), la Direccion adquiere el
compromiso de elaborar productos totalmente conformes con las Leyes especificas de la Comunidad
Musulmana, cumpliendo con la Marca de Garantia Halal para satisfacer a todos los clientes Halal.

Para ello, la direccién de APISOL, S.A., con la participacién de todos sus componentes, se compromete a

alcanzar los siguientes objetivos generales:

> Satisfaccidon de las necesidades y expectativas de nuestras partes interesadas en Calidad y produccidn
de productos con un elevado nivel de Calidad y Seguridad.

» Garantizar el cumplimiento de los requisitos legales que afectan a nuestras actividades, especialmente
los dirigidos a asegurar la trazabilidad y las condiciones higiénico-sanitarias de nuestros productos, asi
como los estandares y buenas practicas aplicables, y la legislacion medioambiental.

» Cumplimiento de los requisitos convenidos con nuestros clientes y consumidores, tanto en el ambito
del desempeio de nuestros servicios como en el compromiso de Proteccion Medioambiental,
apostando por la sostenibilidad en el desarrollo de nuestras actividades, haciendo hincapié en:

e Relaciones con nuestras partes interesadas y cumplimiento de los pedidos de los clientes

Apostar por la implementacién de energias renovables

Reciclado o recogida selectiva de nuestros residuos

Minimizacién de la cantidad de residuos puestos en el mercado

» Reduccién de los niveles de No Conformidad, asi como las quejas y rechazos al trabajar con el objetivo
de perseguir la mejora continua de nuestros procesos de trabajo, tanto hacia la satisfaccidn del cliente
como a nuestros trabajadores y al entorno en el que nos encontramos, mediante el establecimiento y
revision periddica de nuestros objetivos de calidad y medioambientales.

Mantenimiento de entrega puntual, calidad de productos y formalidad en el servicio.
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Los requisitos acordados con los clientes en materia de cumplimiento de la Marca de Garantia Halal,
incluidos los requisitos de Exportacion y/o Normas Halal externas, asegurando que todas las materias
primas, proceso de elaboracién, transporte y/o almacenamiento cumplen con los requisitos de la
normativa islamica, velando por las responsabilidades éticas y personales en materia Halal.

> Participar de manera activa en la Defensa Alimentaria y en la lucha contra el Fraude Alimentario,
mejorando asi la transparencia en la cadena alimentaria de nuestro sector.

» Favorecer unas condiciones de trabajo adecuadas y promocionar la Cultura de Seguridad Alimentaria
para conseguir la motivacion del personal lo cual redunda en un mejor desarrollo de sus actividades.

» Compromiso de promover una comprension y difusion de nuestra politica de seguridad alimentaria,
gestion medioambiental y Halal dentro de nuestra organizacidn, mediante la formacién y comunicacién
continuada con nuestro personal y hacer publica para el resto de las partes interesadas.
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